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A continuacién me permito compartir con ustedes las palabras de mi papay
mias que dirigimos a los asistentes a la inauguracién del mes pasado:

“Muy buenas tardes tengan todos ustedes, sean bienvenidos a esta ciudad de Pachuca, Hidalgo.

Quiero agradecerles que este dia jueves 24 de abril nos acomparien a esta inauguraciéon y corte
de listén de las tiendas Comex, Truper e Interceramic.

Antes de empezar, quiero dar gracias a Dios, por darnos hasta la fecha, vida y salud.

Ahora, quiero hacer un poco de historia para el conocimiento de ustedes y que tengan una idea
de cémo fue nuestro inicio.

Nuestra familia esta formada por mi inolvidable y querida esposa Hilda Maria Guadalupe
Madrigal Duarte (Q.E.P.D.) y nuestros hijos José Luis, Miguel Angel, Hilda Maria de Lourdes y
Victor Manuel Robledo Madrigal. A quienes en nuestro hogar inculcamos los valores de honesti-
dad, constancia, respeto, sencillez y lealtad.




El afio de 1957 fue un afio de
suerte, se dieron 2 acontecimien-
tos importantes en mi vida, que
me marcarian de manera muy
especial en lo personal y en lo
profesional.

El primero de ellos, tuvo lugar, el
7 de julio del afio de 1957, ese dia
contraje  matrimonio con mi
esposa Lupita Madrigal.

El segundo, se dio en el mes de noviembre del mismo afio, la fundacién de la Ferretera Tulancingo, S.A.,
que fue la base de las actividades que dieron pie al inicio en el desarrollo del ramo de ferreteria y que a
través de los afos, crecid, se transformd y se ha consolidado En lo que el dia de hoy es, Grupo Roma.

En los afos siguientes, nuestros cuatro hijos, José Luis, Miguel Angel, Maria de Lourdes y Victor Manuel.
Ya como profesionistas preparados, se fueron integrando una vez que terminaron sus respectivas
carreras, a las empresas del grupo.

José Luis en 1980, Miguel Angel en 1984, Victor en 1988 y con Maria de Lourdes un poco después, se
consolida la empresa familiar de la que nos sentimos muy orgullosos.

Menciono brevemente a mi familia, porque ademds de ser el motor que mueve mi vida, esta
intimamente ligada a Grupo Roma desde su origen, ya que se inicié como una empresa familiar en donde
como ya mencioné, han trabajado y siguen trabajando mis hijos.



Como ejemplo de esto, les puedo decir,
que el mismo nombre del grupo, se
forma por las primeras letras de mi
apellido paterno RObledo el de mi
esposa MAdrigal. En el logotipo del
grupo, la base del mismo representa a
mi esposa, ya que la mujer es el
cimiento y la base de todo; las cuatro
columnas, a nuestros cuatro hijos y el
triangulo superior a su servidor.

Agradecemos de manera muy impor-
tante a nuestros proveedores de todas
las diferentes Lineas y productos que
manejamos, la confianza y el gran
apoyo que nos han dado durante todo
este tiempo, siempre hemos recibido
el respaldo de cada uno de ellos, asi
crecimos y nunca defraudaremos la
confianza que durante tantos arfios
nos han otorgado.

Asi mismo queremos agradecer la
presencia del Lic. Fernando Olvera
Judrez, Director General de
Proyectos Especiales en repre-
sentacién del Sr. Gobernador del
Estado de Hidalgo, Julio Ramén
Menchaca Salazar y la Lic.
Gabriela Vargas Acosta, Directora
General de Fomento Econémico en
representaciéon del Lic. Carlos
Henkel Escorza, Secretario de
Desarrollo Econémico, asi como al
Lic. Jorge Alberto Reyes Hernandez
Presidente Municipal de Pachuca,
de quien hemos recibido todo el
apoyo y respaldo para hacer reali-
dad este proyecto que abre sus
puertas el dia de hoy.”




“Estimados miembros del presidium, amigos
concesionarios, queridos clientes y proveedo-
res, invitados todos:

Es para mi motivo de gran satisfaccion el
lograr un proyecto tan importante para el
grupo, la apertura de tiendas de clase mundial
en nuestro estado.

No es solo la inauguracion de unas sucursales
mads, es un sueno hecho realidad.

Somos una solucion integral para proyectos de
construccion y remodelacion. En el caso de
Comex, es un nuevo concepto de tienda,
donde le ayudamos a nuestros clientes a llevar
a cabo su proyecto, lldmese una escuela,
hospital, hotel, industria o casa con los mejo-
res recubrimientos del mercado, como dice
nuestro mensaje “Calidad Comex al mejor
precio”.

De este tipo de tiendas sdlo hay 4 en México,
se ubican en las principales ciudades y en
Pachuca no nos podiamos quedar atras. Una
tienda innovadora con los mas altos estanda-
res de asesoria en decoracion, Unico en el
segmento de recubrimientos.

Para la ferretera, que nos enorgullece, por la
trayectoria de la familia de casi 70 anos en
este giro, aperturar esta tienda FIX en conjunto
con la marca Truper donde exhibimos mds de
6,000 productos en 400 metros de piso de
ventas, otro modelo de negocio con asesoria
profesional y excelentes precios.

Y para Interceramic una preciosa tienda que
hace el complemento perfecto para los pisos y
muebles de bano de la mejor calidad en el
mercado.

Grupo Roma sigue avanzando de la mano de
sus proveedores, agradezco a ellos por todo el
apoyo recibido.

Asi'mismo agradezco la confianza de mi papd
para el manejo de los negocios por mas de 37
anos.

Distinguidos invitados especiales y a todos los
presentes, muchas gracias por su asistencia y
sean bienvenidos a estds sus nuevas tiendas.

Estamos muy contentos de este gran logro,
felicidades al GRUPO ROMA!!"

S

fetr Ty frsccol Rt W Jotiipel




APRENDIENDO

SALUDABLE

Llevar una alimentacién equilibrada es fundamental para que el cuerpo
funcione correctamente. No solo permite que el organismo realice sus
procesos de forma eficiente, sino que también contribuye a la prevencion de
diversas enfermedades. Si bien cada persona tiene necesidades nutricionales
especificas, los principios fundamentales de una buena nutricidon son
universales. En esta guia te mostraremos por qué es importante mantener una
dieta balanceaday cémo implementarla de forma practica y sencilla, para que
puedas comenzar hoy mismo a adoptar habitos saludables y acercarte a tus
objetivos de bienestar.




Esto implica consumir las cantidades adecuadas de
carbohidratos (40%), proteinas (30%), grasas
saludables (30%) y otros nutrientes. Un estilo de vida
saludable también debe incluir actividad fisica
regular, buen descanso, una hidratacion adecuada,
un plan alimenticio personalizado y el respaldo de
una comunidad.

La nutricién diaria se conforma por:
Macronutrientes: proteinas, carbohidratos y grasas.

Micronutrientes: vitaminas y minerales, fitonutrien-
tes, fibra y agua.

Proteinas i Te sientes cansado, débil y flojo? Tus niveles de
proteina pueden estar bajos.

Carbohidratos Los carbohidratos te dan la energian que necesitas
para todo el dia.

Grasas Las grasas como el Omega-3 son importantes para
corazén, cerebro y funciones de las articulaciones.

Vitaminasy Las vitaminas y minerales ayudan en las funciones
minerales | de lascélulas.

Fitonutrientes Producidas por plantas, los fitonutrientes nos
protegen.

Fibra La fibra ayuda con la regularidad y mantiene el
bienestar.

Hidratacion Es necesario reponer el agua que perdemos para
que las funciones en nuestro cuerpo se desarrollen
correctamente.




“Tu mayor
habilidad no esta
en tu CV.

Esta en como te
presentas cada dia.

$é la persona que
facilita las cosas,
no la que las
complica”

Proporcionado por: Juan Carlos Ros.



AcerTiiOS
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En el cuadro que a continuacién se presenta, faltan algunos ndmeros y
algunos signos de operacion. ;Podrias indicar cudles faltan para que al
final en la casilla de abajo del lado derecho el resultado sea 107



Hablando de este gran pais que es México, anagramas
de 12 de sus estados. Recuerda que los nombres estdan
revueltos y tu debes acomodarlos.

1. URAEVCZR
2. A0ALSNI
3.CASETACZA
4. ONELVOEUN
5.CSAAPIH
6.O0LILLTAS

7.0NGAUDR
8.SALIPUATMA
9.ECAPEMHC
10.EROERRGU
11.TNRYAAI
12.01AGDHL




Entrevistacon:

Victor Poctzin

(Y Empresa: Pinturasde 57,S.A.deC.V.
Zona Jojutla

(¥ Antigiiedad: 11 afios

(¥ Puesto: Supervisor de Ventas.

Hola Victor:

¢Como fueron tus inicios en Grupo Roma y qué es lo que mas te gusta de tu
trabajo?

Como muchos en esta empresa, inicie como asesor de ventas y dos anos después
tome el cargo de Vendedor de Vocacién de Tienda, de hecho, fui unos de los que
iniciamos ese proyecto, este puesto me ayudo mucho a conocer mas lo que es Pintu-
ras del 57, quienes son nuestros clientes y que es lo que buscan, no solo son nimeros
en pesos, aprendes a conocer sus necesidades, que tipo de personas son y te apren-
den a respetar, fui conociendo mas gente, personal de oficinas que no conocemos si
estas en tienda, eso te hace sentir mas respeto y lealtad por la empresa, seis afnos mas
tarde, me dieron la oportunidad de ser Supervisor de Ventas puesto que ocupo a la
fecha. Como Supervisor tengo el privilegio de haber asistido y convivido con gran
parte del equipo de GRUPO ROMA en cuatro juntas anuales en distintos estados de la
republicay en esta ultima el Lic. Victor Manuel Robledo Madrigal, me entrego mianillo
por 10 afos de servicio en la empresa, un gran honor para mi.

Lo que mas disfruto de mi trabajo es que como siempre lo he dicho, nunca terminas de
aprender y hasta ahora sigo aprendiendo de todos, de mis jefes, homdlogos,
companeros de tienda y como dije anteriormente personal de oficinas que ya me
ubicany que me han apoyado en todo lo que he necesitado, todo esto me ha ayudado
a tener el crecimiento que gracias a Dios he logrado.

Nos puedes compartir una anécdota que te haya sucedido en el trabajo.
Tengo el orgullo de haber recibido la invitaron a ser parte del curso de induccién,
dando la platica de Vocacién de Tienda. Mi padre (que en paz descanse) siempre
me dijo que cuando te toman en cuenta para algo asi, que no es poca cosa, es
porque te has ganado ese lugar.



En tu experiencia en el grupo, nos darias algunos
consejos para los colaboradores.

Que se esfuercen y no se desesperen, estan en una gran
empresa que valora a su personal, solo tienes que
levantar la mano, aprovechen la oportunidad cuando les
llegue y den lo mejor de ustedes.

¢Qué tomas en cuenta para cumplir los retos del
cargo que desempeiias cuando se te presenta un
problema?

La empresa me dio la confianza y primero que nada
busco soluciones que no danen la imagen de la
compahia, al contrario, que se den resultados
favorables para la misma y a la vez me de satisfaccion
laboral y personal.

¢Qué acostumbras hacer en tu tiempo libre?

Me gusta mucho tocar guitarra, veo series de intriga e
investigacién en Netflix con mi esposa y en muchas
ocasiones hacemos parrilladas con mi familia los fines
de semana.

¢Que proyecto personal vas a realizar a mediano
plazo?

Quiero tomar un curso intensivo de Ingles.

Define en tres palabras a Grupo Roma

Confianza, Orgullo y Superacion.

éPodrias compartir con nosotros cual de los nuevos
valores de Grupo Roma sientes que mas te

representa y como lo aplicas en tu vida diaria?
(Audacia, compromiso, empatia, integridad, lealtad
o perseverancia.)

Compromiso: Dia con dia tengo un objetivo en mente,
realizar lo mejor posible las cosas que tengo en puerta,
me esfuerzo en cerrar los pendientes que se me
presentan y no dejar nada sin concluir.
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BUENA

PRACTICA
'S 08 8 ¢

PINTURAS DELPASO Y
JUAREZ
CIUDAD JUAREZ

En tiendas de la zona estan

implementado muebles de

comida con espacio para el
horno, refrigerador, alacenay
mesa plegable.

MALAS

PRACTICAS
) SReRORGN

PINTURAS DEL PASO
Y JUAREZ

CD. JUAREZ
Calidad de lona colocada
en tienda contradice el
mensaje que promueve
(Colores que resisten).

CD. JUAREZ
SUC. CASAS GRANDES
Al rack de color, le hacen
falta algunos chips de
color.
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Esta boletin es publicado para el uso de las empresas de Grupo Roma y no para el publico en general.
Todos los articulos e informacidn en general contenida son responsablidad de sus autores y son de uso confidencial y propiedad de Grupo Roma sin ningun fin de lucro.
Cualquier reproduccién total o parcial o de uso que se le de a esta publicacién debera tener el consentimiento por escrito de Grupo Roma de lo contrario queda estrictamente prohibido.

sugiere@gruporoma.com



